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 بخش بستریاهنمای ر

 توضیح کلی

پس از آنکه بیمار برای یکی از بخش های بستتیری پریرش  تتن ب نآب  آت ااتت   ا بخش بستتیری یربآ ه یی را پریرش 

خیصتتتتاد دهن ی هم بی  بر ااتتتتاپ داتتتتیآر پز تتتتو داری ب آزیایش ی یا اتتتتایر آده ی  خ  یآرد نظر را برای یی انم

 خنیات پاراکلیبیکی را برای یی درخآاا  نماین . 

صفحه  ما یییآانین نام بخش های بسیری  عریف  نه در  راا با یرید به برنایه صفحه زیر باز یی  آد . در ام  

ایین نام بخش ها بصتتآرت درخیی بابم یهتتاهنه ااتت . با انیخا  نام اتتیستتی  را یهتتاهنه نمایین. همان آر که یهتتاهنه یی نم

ب لیستت  ا اه ها ی  خ  هایی که برای هر ا اه  عریف  تتنه ااتت  بابم یهتتاهنه ااتت  .  رااتت هر بخش از اتتیآت اتتم  

 بزنین ب لیس  ا اه های یآجآد ی  عریف  نه را یی  آانین یهاهنه نمایین . راکبار نام هربخش  هم بی  اگر کلین 

 

صفحه ا اه ها ی  خ  های  عریف  نه ی بیمارات بسیری در بخش را یهاهنه یی نمایین . با کلیو  چپدر لیس  ام  

 نیخابی ( نمایات یی گردد.بخش در بسم  پایی   صفحه نام بخش به همراه   عناد  خیها )آیار  خیهای بخش اریی نام هر 

ر ی دیهتتخصتتات بیمار با کلیو ریی نام هر بیمار در پایی  صتتفحه اتتم  رااتت   همات  آر که در  تتکم زیر یی بیبین 

 .باز یی  آد که در ادایه به  آضیح هر آیی  یی پردازی    هایی آیی  ام  چپ
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 آاتتا ای  برنایه یی  آات داتتیآرات پز تتکی نیایی آزیایش ی خنیات را یهتتاهنه ی برراتتی نمآد. یکی از یی گی های 

یه  ی بر ر برنایه بخش های بستتتتیری ب در  درخآااتتتت  های پز تتتتکی بصتتتتآرت آنیی  ی یهتتتتاهنه  ایین ی یا  نم  ایین 

یی گی های یه   نمآدت در  درخآااتت  بیمارات از PaperLessدرخآااتت  از  ریب برنایه یی با تتن . به  رار ی دی ر 

 ای  برنایه اا  .

 در صفحه اصلی برنایه در ام  راا ب  ما نام بخش های بسیری  عریف  نه را یهاهنه یی نمایین که با آیکآت 

هخیص هسیبن . با انیخا  هر بخش نام ا اه های آت را در زیر یهاهنه یی نمایین ی با آیکآت  هخیص  بابم بابم    

بابم  هخیص هسیبن  هسیبن. با انیخا  هر ا اه  خ  های  عریف  نه برای ای  ا اه بابم یهاهنه انن که با آیکآت 

. 

  

 لیست انتظار بستری

پس از آنکه یاحن پریرش بستتیری ب ا ی ات ایلیه بیمار را در  نمآد ی برای یی پریننه بستتیری  هتتکیم داد ب برای یی 

اخیصتتاد یی دهن . حان نآب  آت ااتت  که بخش بستتیری یربآ ه یی را برای  خ  یآرد   خیی بصتتآرت پیش ضر 

 نظر خآد پریرش نمایبن .

 آجه نمایین  خیی که یاحن پریرش بستتیری  عیی  نمآده ااتت   بها جبره پیهتتبهادی دارد ی یی  آانن با  خیی که بخش  

 بسیری انیخا  یی نماین ییفایت با ن.

 یی  آانین ریی ضلش  نآار اتتم  چپ صتتفحه کلیو کردهب همان آر که در  تتکم زیر یی بیبینانیظارلیستت  برای ریی  

ن ی آنها را ین ااتتتتتایی بیمارانی را که در لیستتتتت  انیظار آت یجآد دارد را یهتتتتتاهنه نماییدر ای  لیستتتتت  هر بخش یی  آان

م  در بستت یی را در پایی  همی  صتتفحه  کنپریرشن .  تتما یی  آانین برای جستتیبآی بیمار یآرد نظر خآد یپریرش نمای

را بزنین  ا نام ای را در لیستتت  انیظار یهتتتاهنه نمایین .  آجه نمایین در صتتتآر ی  enterیارد نمآده کلین  جستتتیبآی بیمار 
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مام  کاضیستت  از باکس کبار جستتیبآی بیمار  یآجآد در لیستت  انیظار ریزهای برم را نیز یهتتاهنه نمایینبخآاهین ااتتایی 

 ت را انیخا  کبین.بیمارا

 

 

همان آر که در  کم بالا یی بیبین پس از باز  نت لیس  انیظار ی انیخا  نام بیمار یآرد نظر یهخصات ضرد در ام  

 آیکآت نمایات یی  آد  : چبن بدر یقابم یهخصات بیمارپایی  صفحه نمایات یی  آدراا  

 بیمار را برای همات  خ  پیهبهادی پریرش نمایین .    ما یییآانین با انیخا  دکمه 

سیری  عریف  نه را یهاهنه یی نمایین.با انیخا  کلیو کبین.  دکمه ریی  .1 س  بخش های ب با ای   مم لی

نام هر بخش لیستتتتت   خ  های خالی آت بخش را یییآانین یهتتتتتاهنه نمایین. بخش یقصتتتتتن ی  خ  یآرد نظر را 

 انیخا  نمایین. 

کردت )کهتتینت(  آاتتا یایپ ریی  خ  یآرد نظر کهتتینه ب اتت س   Dragآ ه را انیخا  ی اتت س بابیمار یرب .2

 دکمه یایپ را رها کرده ب یی بیبین که بیمار ریی  خ  یربآ ه یبیقم یی  آد. 

کمیم  پس از انیقان بیمار ریی  خ  صتفحه زیر باز یی  تآد. ا ی ات را  کمیم ی  ایین نمایین  ا پریرش بیمار بستیری 

  آد.
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بیمار یآرد نظر از لیستت  انیظار حرش  تتنه ی  تتما یی  آانین نام یی را در بخش یقصتتن ی  خ  انیخابی  درایبصتتآرت

 یهاهنه نمایین.

ریز برای یی یحااره یی گردد. پس -از لحظه ای که  ما بیمار را از لیس  انیظار ب بسیری یی نمایین هزیبه  خ  

 بخش جه  بسیری نسر  به بسیری یی از  ریب ایسی  ابنام نمائین . ل فا به یحض حضآر بیمار در

 

  صفحه  پایی  با کلیو ریی نام هر بیمار

 

 باز یی  آد.در زیر به  رح کلی هر آیی  پرداخیه ی در ادایه به  رح کایم آت ییردازی  :

 از ای  گزیبه برای انیقان بیمار به اایر بخش های بسیری یی  آات اایفاده نمآد. 

 برای دینت انیقالی های بیمار از ای  گزیبه اایفاده یی  آد.

 اایفاده یی  آد.از ای  گزیبه برای در  درخآاا  خنیات بیمار 

 درخآاا  خآت برای بیمار

 ارائه داری ی لآازم از اایآک بخش 

 ای  گزیبه برای یهاهنه پریننه نیایی پاراکلیبیو یی  آات اایفاده نمآد. از  
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 از ای  گزیبه یییآانین برای در  خنیا ی که در بخش برای بیمار انبام یی  آد اایفاده نمایین.

 ییحظه پریننه خنیا ی بیمار

 از ای  گزیبه برای در  درخآاا   مم جراحی برای بیمار اایفاده یی  آد. 

 بیمار اایفاده یی  آد. یهخصات  کمیلیاز ای  گزیبه برای در  

 درخآاا  یندکاری برای بیمار

 برآیرد هزیبه بیمار 

 اراان بیمار به  رخیص

 خالی نمآدت  خ  

 نمایش پریننه بالیبی بیمار

 پریننه صنای بیمار

  نه   بظی  اتچاپ گزار 

 انتقال بیمار به بخشهای دیگر

بین یبیی ریی ای  گزیبه کلیو کگزیبه برای انیقان بیمار به اایر بخش های بسیری یی  آات اایفاده نمآد.از ای  

 لیس   مام بخهها را یهاهنه یی نمایین ب بخش یآرد نظر راانیخا  ی بیمار را یبیقم نمایین.

 اطلاعات انتقال بیمار

انیقالات ی ا یع از صتتتتتتح  ی نحآه ی جابه جایی در برای یهتتتتتتاهنه ا ی ات انیقالی بیمار برای ینیری  بهیر 

 بخش ی هم بی  پرابم های انیقان دهبنه بیمار از ای  گزیبه اایفاده یی  آد.

 

 

 ثبت درخواست خدمات

یکی از یی گی های یه  برنایه بخش های بستتیری اراتتان درخآااتت  خنیات به یاحنهای پاراکلیبیکی از  ریب اتتیستتی  

را انیخا   نمایین. صفحه زیر     بیمار یآرد نظر را انیخا  ب برریی نام کلیو نمآده ی آیی آ ری یی با ن. یکای 

 باز یی  آد :
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در ای  صتتتفحه  تتتما یی  آانین کلیه درخآااتتت  های اراتتتالی برای بیمار را به یاحن های پاراکلیبیو یهتتتاهنه نمایین. در 

نهتتات دهبنه نآع درخآااتت  یی با تتنی ب آر یوان  صتتآیر  کبار هر درخآااتت   تتما  صتتآیری را یهتتاهنه یی نمایین که

نهات دهبنه درخآاا  آزیایه اه یی با ن .  ما از خیصه ای از یضعی  یحیآای درخآاا  در ریبریی هر  

 صآیر ی لع یی  آین. در صآر ی که درخآاا  اراالی  ما از  رش یاحن یربآ ه  ایین  نه با ن درریبریی هر 

 ا یهاهنه یی نمایین.ردرخآاا   یی  

 کلیو نمایین . صفحه زیر باز یی  آد : برای در  درخآاا  جنین بر ریی دکمه 
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بخش یآرد نظر ی پز و  باز صفحه باز  نه نآع درخآاا  را از ام  راا   انیخا  کرده ی درخآاا  خآد 

درخآاا  دهبنه را انیخا  نمایین. در صآر ی که درخآاا   ما ایرژانسی یی با ن ب آیی  ایرژانس را  یو بزنین 

ایسی  ب آر خآدکار برای  ما یو  ماره درخآاا   هکیم یینهن. در ای  صفحه  ما یی  آانین بر اااپ کن خنی  ی 

ب خنی  یآرد نظر را  Enterا جسیبآ نمایین ا س آت را انیخا  ی با زدت کلین یا نام خنی  ب خنی  یآرد نظر خآد ر

یارد نمایین. در  " آضیحات" در بسم  ببه لیس  اضاضه نمایین . در صآرت نیاز برای در  یاددا   برای هر خنی 

را  F2کلین ذخیره ی یا  بسم   اریخ انبام ب  اریخی که ییرایس  ای  درخآاا  انبام  آد را یهخص نمایین ی در پایات

را بزنین ی برای ییرایش  بزنین. برای حرش خنیات  ا برم از  ایین بریی خنی  یآرد نظر کلیو کرده ی دکمه 

را انیخا  کرده ی خنی  یآرد نظر را  غییر دهین ب در ای  حال   غییری که  ما انبام داده این  خنی  نیز دکمه

 برنایه به  ما نهات یی دهن. 

کبین  ا زیانی که خنیات داخم درخآاا   ایین نهنه با ن در کبار نام آت  یو نخآرده اا  . ایا هب ایی که خنیات  دب 

 .  ایین  آنن در کبار نام خنی   یو زده یی  آد

هم بی  در صتتتتتفحه اصتتتتتلی برای ضیلیر نمآدت درخآااتتتتت  ها جه  یهتتتتتاهنه در لیستتتتت  از بالای صتتتتتفحه در بستتتتتم  

 

 .ضیلیرهای یآرد نظر را  بظی  نمایین

ا  یی با ین   سمیها ایکان ریر نمی با ن ب جه   غییر در  بابلی  ا زیانیکه در صفحه درخآا اایر ب  غییر در 

 از صفحه درخآاا  خارج  آین.  اایر بسمیها با اایفاده از کلین بازگه 

در بعضتتتتتی یآابع پیش یی آین که درخآااتتتتت  بیمار نیاز به   کرار دا تتتتتیه با تتتتتنب اگر در یو نکیه حائز اهمی  : 

ه ظاهر یی  تتآد. ای  آیک  نهتتات دهبنه ای  ااتت  ک درخآااتت  جنین خنی   کراری در   تتآد در کبار خنی  آیک  

بستتیری یباز با تتن در  با زدت دکمه ذخیره اگر خنی  برای بیمار در  آن دیره . خنی  یآرد نظر  کرار  تتنه ااتت  

 یی  آد ایا اگر یباز نرا ن ایسی  به  ما خ ا یی دهن ی اجازه در  به  ما نمی دهن.

 

 مشاهده نتایج خدمات

رای یهتتاهنه نیایی خنیات در   تتنه ی  ایین  تتنه  آاتتا یاحن یربآ ه ب  بیمار یآرد نظر را انیخا  ب برریی نام کلیو ب

نصب با ن .  Microsoft Wordانیخا  نمایین . آجه نمایین بر ریی ایسی   ما را از پایی  صفحه  نمآده ی آیی  

 صفحه زیر باز یی  آد :
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در لیستت  اتتم  چپ صتتفحه ب  تتما یی  آانین برگه های آزیایش بیمار را یهتتاهنه نمایین ی در صففه ه نتایج مامایشففات   

ریبریی هر  س  جآا  آت را یهاهنه نمایین. با انیخا  هر  س   ما نمآداری را در ام  راا  صفحه یهاهنه یی 

ه یی نمایین . نمآدار یهاهنه  نه نمایین . در بسم  زیر آت  اریخ ی جآا  همات  س  در اایر برگه های بیمار را یهاهن

بار  4نمآداری یقایستتته ای  یی با تتتن. به ای  یعبا که ب آر یوان در صتتتآر ی که بیمار  ا به حان در  ی زیات بستتتیری 

ایآت بآده ی ییزات هر باز جآا   س  را بصآرت ایآنی برای  4انبام داده اا  ب نمآدار  ما دارای  C.B.C س  

ی آنکتته برگتته هتتای ریز بخصتتتتتتآصتتتتتتی را یی خآاهیتتن یهتتتتتتتتاهتتنه کبیتتن از بستتتتتتمتت    تتتتتتمتتا نمتتایش یی دهتتن.برا

 اریخ یآرد نظر را انیخا  نمایین. در صتتتآر ی که ییخآاهین گریه آزیایهتتتی بخصتتتآصتتتی را  

گریه یآرد نظر خآد را انیخا  یگریه آزیایهتتتتتی  یهتتتتتاهنه نمایین از بستتتتتم  

رگه آزیایهتتتتی بخصتتتتآصتتتتی را یهتتتتاهنه نمایین از بستتتتم  خآاهین ب یآرد نظر را یهتتتتاهنه نمایین. در صتتتتآر ی که یی

 تتتتماره برگه یآرد نظر خآد را انیخا  ی یهتتتتاهنه نمایین. از بستتتتم  پیش نمایش چاپ نیز یی  

  آانین ضری  جآابنهی آت را یهاهنه نمایین.

 .در بسم  نیایی خنیات یی  آانین خنیات ارائه  نه به بیمار به همراه نیایی آنها را یهاهنه کبین
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اایفاده یی کبین یی  آانین  صاییر بیمار یوی  صآیر رادیآلآژی را  Pacsدر بسم   صاییر در صآر ی که از دای اه 

 یهاهنه کبین. 

 آجه دا تتیه با تتین که گزارش  تترح  مم باین در   تترح  مم جراحی از بستتم  ا مان جراحی بابم یهتتاهنه یی با تتن.

 برنایه در بسم  پیکرببنی بارگراری  آد. 

 

 ثبت  خدمات انجام شده در بخش

اایر  سیری یی بایس  خنیات انبام  نه در بخش برای بیمار همانبن ییزی  ب همراه ی یا  در صآر ی که یبهی بخش ب

 را انیخا  نمآده ب صفحه زیر باز یی  آد : خنیات را در  نماین یی  آانن آیی  
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در ای  صفحه همان آر که یهاهنه یی نمایین ب لیس  خنیات ارائه  نه به بیمار به  فکیو  اریخ برگه نمایش داده یی 

  آد. 

 ین را  برای بیمار در  نمایی  تتتتتتما یی  آانین با انیخا  نام پز تتتتتتو ب خنی  ی  عناد یآرد نظر در بخش خنیات بیمار 

 را بزنین.  ا س دکمه 

 خنی  در   نه به لیس  خنیات انبام  نه برای بیمار اضاضه یی گردد. با ای  کار 

 را بزنین برای حرش خنی  از لیس  ب آت را انیخا  نمآده ی دکمه حرش 

هب ام  بیمار در در پایات  آجه نمایین کلیه خنیا ی که در بخش برای بیمار در ای  بسم  در  یی  آد ب در صآر حسا 

  رخیص یحااره یی  آد .

 

 پرونده خدماتی بیمار

در صآر ی که ییخآاهین کلیه خنیات انبام  نه برای بیمار را یهاهنه نمایین ب  بیمار یآرد نظر را انیخا  ب برریی نام 

 را انیخا  نمایین . صفحه زیر باز یی  آد : کلیو نمآده ی آیی  
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 .در ای  صفحه کلیه خنیات انبام  نه برای بیمار به  فکیو  اریخ برگه را یی  آانین یهاهنه نمایین 

 

 ارسال به لیست انتظار اتاق عمل 

ا از پایی  صتفحه  انیخا  ر بیمار کلیو نمآده ی آیی   برای  هتکیم لیست   مم جراحی  تما یی  آانین ب برریی نام

 صفحه زیر باز یی  آد :  مم یآردنظرب. پس از انیخا  ا اه نمایین

 

 ا ی ات یآرد نظر را  کمیم نمایین ی ا س دکمه ذخیره  را بزنین . 
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 در صفحه بعنیب لیس  بیمارات در انیظار ا اه  مم را یهاهنه یی کبین. بازگه  را بزنین.

 

 ثبت  مشخصات تکمیلی بیمار

صفحه . ا از پایی  صفحه  انیخا  نمایینر بیمار کلیو نمآده ی آیی   ب برریی نامبرای در  یهخصات  کمیلی بیمار

 ایی یانبن زیر باز یی  آد:

 

ی ا ی ات را  کمیم کبین. در صآر ی که کلیو نمایین   برای در  ی یا ییرایش یهخصات  کمیلی بیمار ریی  آیی  

کلیو کردهب  یو "بیمار یصتتنیم  راضیکی ااتت " را بزنین ی ا ی ات را  کمیم  بیمار  صتتادضی ااتت ب ریی آیی  

 کبین. 

 در ای  بخش یی  آانین ضرم خآدکهی ی ضرم گآاهی ضآت را نیز پر کبین.
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 ترخیص بیمار

را از پایی   ر یآرد نظر کلیو نمآده ب آیی برای  رخیص بیمار از  خ  ی پایات دیره بستتتتتتیری یی بر ریی بیما

کلیو کبین بیمار به یاحن  yesاگر ریی گزیبه انیخا  نمایینب در ای  صآرت پیغام زیر برای  ما ظاهر یی  آد. صفحه

  رخیص اراان یی  آد ب در غیرایبصآرت  رخیص بیمار کبسم ییهآد.

 

 

 جستجوی بیمار و لیست بیماران

مان آر یینب هبسمیی که بالای صفحه برنایه بخش یجآد دارد اایفاده نما برای جسیبآی بیمار ی دینت لیس  بیمارات از

ای  بسم   ایم دی آیی  یی با نب در بسم  جسیبآی بیمار یی  آات براااپ کن   که در  کم یی بیبین

 ماره پریننه )پ (ب 1234567895(ب  ماره بیمه )  123456نام پنرب کن  بااایی)ش-نام-پریرش ب نام خانآادگی

 را جسیبآ کرد. ( ب بیمار456231

فحه ضیلیرهایی که در پایی  صیبیی ریی آیی  ذره بی  کلیو نمایین صفحه زیر باز یی  آد که در آت یییآات براااپ 

 یجآد دارد لیس  بیمارات را یهاهنه نمآد.
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 ثبت همراه برای بیمار

 را  از بالای صفحه انیخا  نمایینب صفحه ایی یانبن زیر باز یی  آد: برای در  همراه برای بیمار آیی  

 

 همان آر که در  کم یی بیبین در بالای صفحه یی  آات بخش ی  اریخ یآرد نظر را ه  انیخا  نمآد.

یهخصات همراه بیمار را  بزنین یآیی  در  همراه برای بیمار را  ده یآینا بیمار یآرد نظر را انیخا  نماب در ای  صفحه

 در  نمایین.

 

 هاارسال  پرونده 

اراان پریننه از بخش به نقا  یخیلف بیمارایات به نحآی که ضرد  حآیم دهبنه ینارک ی  حآیم گیرننه کایی یهخص 

 بآده ی ایبی  گردش پریننه ها بربرار  آد یکی از یآارد یه  ی حیا ی بیمارایات یی با ن .

 یی  آات جاببایی ی انیقان پریننه ها را اایاننهی نمآد. در ای  نرم اضزار با اایفاده از گزیبه 

 پس از انیخا  گزیبه ذکر  نه پببره زیر نمایات یی  آد :
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در ای  بسم  لیس  پریننه های یآجآدب آیاده دریاض  ی درخآاا   نه را یهاهنه یی کبین.  ما یی  آانین با اایفاده از 

 آیی  "نآع پریننه" پریننه های یالی ی یا بالیبی بیمارات را برای یهاهنه انیخا  کبین.

 اایفاده کبین:  برای اراان پریننه از گزیبه 

 

 بخش یآرد نظر برای اراان پریننه را یهخص یی کبی  .راان به بخشب در بسم  بالا ا

را   Enterیارد کرده ی  ناا  پریننه آنرا اراان کبی در بسم  کن پریرش کاضی اا  کن پریرش بیماری را که برار

 . ی  ایین را بزنین. ا پریننه یانبن  کم به لیس  بالا اضاضه  آد  بزنین.
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لازم به ذکر اا  که برنایه ای  ایکات را در اخییار یا برار یی دهن که کن پریرش چبن بیمار را یارد کرده ی با ه  

 پریننه ها را اراان کبی .

 یبه های دی ر ای  بسم  به  رح زیر یی با ن :گز

 برای پاک کردت  مایی لیس  پریننه های اراالی از گزیبه زیر اایفاده ییهآد.

ای  گزیبه برای حرش یآرد انیخابی در لیس  که یایم به اراان پریننه اش نیسیی  ی یا به ا یراه به لیس  اضاضه 

  نه اا  اایفاده یی کبی  .

 اایفاده یی  آد.  Enterبرای اراان پریننه به لیس  یا همات 

 

 رژیم غذایی بیمار 

صفحه زیر را یهاهنه یی کبین.  ما یی  آانین برای بیمارات رژی  غرایی لازم را  عیی  کرده ی  با اایفاده از آیی  

 لیس  را ایضا کبین.

 

 

با ینب با پیغام زیر یآاجه یی  آین. در صآرت  ایین رژی  غرایی اگر برای برخی بیمارات رژی  غرایی  عیی  نکرده 

 پیش ضر  برای آنها در نظر گرضیه یی  آد.



17 

 

 

 درخواست مددکاری

یی  آانین برای بیمار درخآاا  یندکاری بزنین. دلیم ی  آضیحات را  کمیم کرده ی  ایین را  با اایفاده از آیی  

 بزنین. 

 

 در بسم  "درخآاا  یندکاری" بخش یندکاری برار یی گیرد. در ای  صآرت یهخصات بیمار

 دانستنی های مهید  

  هاهنه کبین.یحم دبیب بیمار را یبا زدت کن پریرش بیمار در بسم  جسیبآی لیس  انیظار یی  آانین 
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  برای دینت برنایه پز کات از لیس  بیمارات اایفاده کبین . نام پز و را انیخا  کرده نآع  رخیص را

 رخیص نهنه ی نآع پریرش را بسیری انیخا  کبین . با ای  ریش یی  آانین برنایه پز و ی بیمارات یآجآد 

 در بسیری ی بخش بسیری را به پز و یربآ ه ارایه دهین.

   ریع یرخصی برای بیمار را در  یی کبن. ای  آیی  بیهیر در بیمارایات های ریان ز کی اایفاده  آیی 

 یی  آد.

   به  بآات ههنار ریی  صآیر  خ  بیمار   هب ایی که بیمار به ینت زیادی ریی  خ  یی یانن  یی

  نمایش داده یی  آد.


