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 تصویر بردارینامه راهنمای استفاده از بر

 توضیح کلی

بیمار در بدو ورود به بیمارستتناب به ی ا  ق متتتمی :اپ ی ش یست بتتتنسپ ش ش یست ستتسشایا در اا ا  و یا 

تنسپ  س جعه  ا و حد :اپ شار کلینیک  س جعه  ا سی  کند . بیمارپ که به و حد ش یست ب کند ش با در د

تنسپ ش  سنور ب شنن د تنسپ  ا گسدد. بیمارپ که به و حد شار کلینیک د  تنسپ ش ب در ی ا  ق بخش :اپ ب

  س جعه  ا کند در :ماب و حد ش یست  ا شواد .

 در  بند  لاقم  سی با  بسخا  صطلاحات  وجود در سیتنم آشنا شوید ی

 کد هایی که برای یک بیمار پس از پذیرش وی تشکیل می شود :

صورت خودکار به بیمار  ر ئه  ا د:د که  کد ش یست ی تنم ب سی سی که به  ق پ :س بار  س جعه بیمار  کدپ  

  نفاوت  ق کد  س جعه مبلا  و  سی.

کدپ  سی که با  ولین  س جعه بیمار به بیمارسناب سیتنم بصورت خودکار  ر ئه  ید:د  در  کد شناسایا ی

 مار   لا(.صورت  س جعات بعدپ بیمار ثابی  ا  ااد ) ااند ش

در صورتی ه بیمار  سبوطه بتنسپ شود سیتنم بصورت خودکار  ین شمار  ر   خنصاص  ا شمار  شسواد  ی 

سسشایا  شمار  شسواد   سسشایا ایز  شد . و بس پ بیمار ب  شمار  :اپ بای ااا  سکز  ا با د:د که :ما:نگ با 

 سیتنم بطور خودکار  ر ئه  ا د:د.

 نوع پذیرش :

  تتتن یما به بخش :اپ شار کیلینیک  ااندش بیمار ب بدوب  ین ه به ش یست  س جعه کنند ش یست  تتتن : ی

آق ایشتت ا  ش د روخااه ش ر دیولوژپ و ریس    س جعه  ا کنند و کد ش یست به خود  خنصتتاص  ا  ششاتولوژپ

 د:ند.

 احو  ش یست بیمار بطور کلا به شسح قیس  سی ی

 ثبی  طلاعات  ولیه بیمار  سحله  ول .1

 ثبی خد ات  ر ئه شد  به بیمار سحله دوم  .2

  رسال بیمار به صندوق سحله سوم  .3
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 توضیح :س متمی  ا شسد قیم .در قیس به 

 

 ق صفحه کلید ( ر   F5)کلید فورپ  ثبی  طلاعات  ولیه بیمار  سی . بس پ  ین عم: ش کلید ی  مرحله اول

 قد  ش صفحه قیس باق  ا شود . با دو گزینه در  بند پ صفحه  و جه  ا شوید ی

 

 نظور  ین  ستتتی که بیمار مبلابه بیمارستتتناب  س جعه  بیمار کد  س جعه مب: اد رد. گزینه اول : .1

 ا سد   سی و در :یچ و حدپ ش یست اشد   سی.

 نظور  ین  ستتتی که بیمار مبلا به بیمارستتتناب  س جعه  بیمار کد  س جعه مب: د رد. گزینه دوم : .2

 در سیتنمکد شناسایا   ی ا  ق و حد:اپ بیمارسناب ش یست شد   سی و د ر پ در امود   سی و 

  ا باشد.



3 

 

 

بس پ بیمار اا  ستتی که بس پ   ین گزینه  بیمار کد  س جعه مب: اد رد گزینه اول :

 ولین بار به بیمارستتتناب  س جعه  ا امایند  ین گزینه بطور شیش فسع فعال  ا باشتتتد . در متتتتمی اام 

 خااو دگا و اام  طلاعات بیمار ر  و رد امایید. 

 باشید بهنس  سی بس پ حسکی بین خااه :ا  ق کلید  توجه د شنهTab . سنفاد  امائید  

ر   ا قایدش سیتنم  Enter:ن ا ا که شما اام خااو دگا و اام بیمار ر  و رد  ا امایید و  نکته مهم :

شد ر   شنه با تنم وجود د  سی شابه با  ین  طلاعات در  سا ا  پ که   ساس  ین  طلاعاتش   بطور خودکار بس  

سنا شنا سایاش آدرس ش  شنا سا اش کد  شما امایش  ا د:د. با کلیک روپ :س کد م  ق    ه ش اوع بیمه ش بس پ 

شما  شوید که بیمار  ورد اظس  سنا  طلاعات  طمئن  شا:د   ا امایید. توجه کنید  ق در شمار  بیمه ر   

سایا  س جعه  شنا تی بود آب ر   انخاب کنید با  ین عم: کد  صورتا که بیمار  ورد اظس در لی شد . در  با

 ق بیمار ب  وجود در لیتی اما باشد دکمه  مبلا به وپ  خنصاص د د   ا شود.   ا  گس بیمار شما :یچ یک

ئا  یو بس روپ دکمتته   ر د فسع  شیش  طور  ب کنیتتد  توجتته  کنیتتد .  نختتاب  ا ر   

 تنظیم شد   سی. 

 تاریخ تولدش جنسش اوع بیمهش بخش و شزشک  عالج  ر  ایز ت می: امایید.

ش ی: کد ش یست جدید بس صورتا که  ای: به ت شیشس  ق کا : کسدب کلیه  طلاعات در  د ش  پ بیمار  ا با

صورتا که  ا خو :ید شسواد  بیمار ر  باقیابا F4)کلید فورپ   کلید   شارید و در  ( ر  بف

  سنفاد  کنید  اماییدش  ق کلید 

 

بس پ بیمار اا  ستتی که مبلا به   ین گزینه  بیمار کد  س جعه مب: د رد گزینه دوم :

ند کد ش یست ش کد شناسایا ش شمار  شسواد  ش شمار  بیمه ش بیمارسناب  س جعه امود  و شما  طلاعاتا :ماا

کد  لا و یا شمار   وبای: بیمار ر  د رید . در  ین متمی  ا تو ب بدوب و رد کسدب  شخصات فسدپ بیمارش 

صورت در آینم :اپ  سبوطه  طلاعات بیمار  تنجو ر   اجام د د. در  ین  ف ط ی ا  ق عناوین فوق ر  درج و ج

 مایید ش کلید  یننس ر  بزاید و بیمار  ورد اظس خود ر   انخاب امایید و رواد بالا ر  طا کنید.ر  و رد ا
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شسدب کلید  سپس بعد  ق ف تنسپ بیمار ر  و رد کسد  و  شما کد ش یست ب شد  تنسپ با صورتا که بیمار ب در 

Enter  تی کلید صورت بسگه جدید بس پ و  انخاب بیمار  ق لی شاریم.در  ین   ر   ا ف

 بیمار تش ی:  ا شود و  ا تو ب خد ی بس پ بیمار درج کسد.

بس پ  ین ه بصتتورت شیش فسعش بیمار ب بس  ستتاس کد  س جعات مبلا جتتتنجو شتتوادش  ا تو ب در 

 ر  تیک بزاید.« بصورت شیش فسعش بیمار  س جعه مبلا د رد»شی سبندپ سیتنمش گزینه 

ش  سحله ثبی خد ات ش به متتتتمی  2د دید . بس پ  سحله تا  ینجا  سحله  ول ش یست بیمار ر   اجام 

 توضیح ثبی خد ات در قیس  س جعه امایید.

صورت  ا نه ی تنسپ ب شمار  شسواد  ب سایا و  شنا شا:د   ا امائید کد:اپ ش یست ش  :ماا واه که  

 .خودکار به بیمار د د   ا شود

  در صتتتورت ترییس و یا ت می:  شتتتخصتتتات بیمار کلید ا نه  ی  ( کلید فورپF2 ر  بفشتتتارید تا )

  طلاعات شما ذخیس  شود.

  ر    در کلیه متمنهاپ بساا ه در صورتا که :سیک  ق متمنها ر  کا : ا نیدش سیتنم اشااه توجه  ی

 در کنار آب فیلد ظا:س  ا ساقد .

  کلید فورپ  کلید:اپ توجه ی(F11,F12 شی به بیمار مبلا شما ر  جهی بسگ  )F11  و حسکی

 یارپ  ا کند . F12به بیمار بعدپ 

  ر  بزاید. توجه  بس پ تبدی: بیمار دولنا به خصوصا  ق  نوپ ش یست بیمار ش تیک توجهی

  ظا:س  ا شود. امایید شس  ق  ین عم: در کنار اام بیمار علا ی 

 جستجوی بیمار

  وجود  سی یدر صورتا که شما  ا خو :ید بیمارپ ر  جتنجو امایید چند روت 

شمار  بیمه ر  در  .1 شمار  شسواد  و یا  شما  طلاعاتا :مااند اام ش اام خااو دگا ش اام شدر ش  صورتا که  در 

( ر  بزاید. توجه د شنه باشید در لیتی بیمار ب به دو روت F8)کلید فورپ  دسی د رید ش کلید 

 ب . در متمی بس  ساس لیتی بیمار ا تو اید جتنجو امایید ی بس ساس لیتی بیمار ب و لیتی بسگه :ا
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ساس کد بسگه :اپ  تی بسگه ش بس   تمی لی شا:د   ا کنید و در م شما تما ا  س جعات بیمار ب ر    ش 

ثبی شد  بس پ بیمار جتنجو  ا کنید . شس  ق کا : کسدب :س یک  ق آینم :اپ  وجود و فشسدب کلید 

 (Enter. شخصات بیمار روپ صفحه ظا:س  ا شود  ) 

 

 

شسواد  بیمار  سبوطه   ستتپس روپ بیمار  ورد اظس کیلیک کسد  و با فشتتسدب کلید  

 روپ صفحه ظا:س  ا شود.

شما  ا تو اید جتنجوپ خود ر  فیلنس شد   اجام د:ید تا به  طلاعات بیمار  ورد اظس سسیع تس دسی یابید. 

در متتتمی شایین صتتفحه راگ :اپ خاصتتا  شتتخد شتتد   اد که اشتتااد:ند  وضتتعیی شسد خنا بیمار به 

د خنا آ اد  عودت به  ین  عناسی که  ق جااب شار کلینیک  جاق  عودت  بلغ شس صندوق  سی. 

بیمار صادر شد   سی و صندوق  ا تو اد شول بیمار ر  عودت د:د که در  ین صورت اام بیمار به راگ عودت 

 شد  ترییس  ا کند.

ر   شا:د   ا امایید.  ین  شس  ق باقیابا در صفحه  صلا در متمی  شخصات بسگه ع س نکته: 

پ  ین ع س ش  طلاعات  ق حالی فیلنس در آ د  به  عناپ فیلنس شدب  طلاعات  سی . توجه کنید با کلیک رو

 و به حالی  ولیه بس  ا گسدد.
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بیمار ر  د رید. در صفحه  صلا بساا ه در متمی  کد ش یست و یا کد بسگهدر صورتا که شما 

کد  ورد اظس ر  و رد کنید.  طلاعات بیمار  ورد اظس در صفحه  و  

اس کد ش یست فیلنس امایید کلیه بسگه :اپ بیمار با آب کد ظا:س  ا شود . توجه کنید در صورتا که بس  س

 ش یست در آب بخش ر  بس پ شما امایش  ا د:د.

 

 تصویر بیمار

شما  بند   ا بایتی  صویس بیمار ر  مس ر د:ید ش  تنسپ ش در شسواد  وپ ت شما  ینو اید شس  ق ش یست بیمار ب

سپس دکمه Webcameدوربین دیجینال ) شد  دکمه  ( تهیه امایید.  صفحه باق  ر  بزاید و در 

 ر  بزاید تا تصویس بیمار ثبی و ذخیس  شود. 

 ثبت خدمت برای بیمار 

شس  ق ورود  طلاعات  ولیه بیمار  ش اوبی به ثبی خد ات بیمار  ا باشتتد . بس پ  ین عم:  ق  روت قیس بهس  

  ا جوییمی

ر   خد ی  ورد اظس ر   انخاب کسد  و کلید شس  ق ش یست؛ بیمار در صتتفحه ظا:س شتتد   ق متتتمی اامش 

 یا کلید ذخیس  بس روپ شن: بساا ه  سنفاد   ا کنیم . F2 ا فشاریم. ودر اهایی  ق 

  سنفاد  کسد . بس پ ح ف خد ی  ا تو ب  ق دکمه 

  ا تو اید به :س تعد د  ین خد ی ر  و رد کنید.  در متمی تعد د 
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  صورت آق د به بیمار  ر ئه د:ید آینم صورتا که  ا خو :ید خد ی ر  ب ر   انخاب  در 

 امایید.

تا ق ااا که خد ی  ورد اظس ذخیس  اشتتتود جمع  بلغ و ماب: شسد خی بس پ بیمار امایاب  توجه کنید

شید که حنما بعد  ق ورود خد ی آب ر   شنه با شد ل   دمی د  شود و خد نا بس پ بیمار ثبی اخو :د  اما 

 ذخیس  امایید.

  صورت آق د به بیمار  ر ئه د:ید آینم صورتا که  ا خو :ید خد ی ر  ب  انخاب ر   در 

 امایید.

تمی  شد ش خد ی  ورداظس ر   انخاب کسد  و   ق م شد  بس پ خد ی  ر ئه  سنفاد   لو قم "بس پ ثبی لو قم  

 لو قم ر  ثبی  ا کنید و ذخیس  ر   ا قاید. " صسفا

 درخواست خدمات

 

کلیک کسد  و در شنجس  ظا:س شد   طابق ش : قیس بس پ بس پ  شا:د  درخو سی  بند  بس روپ آی ن 

سی  ق آی ن :اپ  صورت ایاق به ح ف و ترییس درخو  سی روپ اام بیمار د ب: کلیک کسد  و در  تایید درخو 

  سنفاد   ا کنیم. 
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آب ر   ا فشتتاریم که در  ین  در  د  ه بس پ تایید یک بار  د د ر  فشتتار د د  و بعد  ق امایاب شتتدب 

سبز راگ در  بند پ اام  شود و تیک  شد   حتوب  ا  سی  ق جااب بخش شار کلینیک تایید  صورت درخو 

 خد ی امایاب  ا گسدد . 

 رخدادها

 

برای اطلاع از تغییراتی که در برگه یک بیمار توسطططططب کاربرات مطططططور  زی ینیرد از ای  گ ی ه زی 

الب کد داخلی برگه  نشطططات قدر   Paper Int Code ،ت ظیما  قسطططم توات بهره جسططط  م نمن ی  در 

 داده زی شود.
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 جوابدهی

 

  .بیمار ر  ثبی  ا کنید ر دیولوژپو انایج  و بجدر  ین متمی شما

 ابتدا در ییکرب دی نوع جوابدنی را زشخص ک ید:

 

 شده مه مارد ی جره زیر طا فشردت کلید زرب" انتخاب ک ید، ب Wordاگر نوع جوابدنی را " بر اساس 

ذخیره شطططده  DrReportWordFileList)ای  گ ارشطططا  در جدم   قالب جواب خود را انتخاب ک ید .

 اند(
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 زوردنظر باز زی شود. اطلاعا  لازم را تکمیل زی ک ید م تایید را زی زنید: Wordیس ازتایید، فایل 

 

را ب نید، یس از تایید نشدار زیر جوابدنی ازضا م غیرقابل تغییر زی  برای ازضای جوابدنی، 

 شود. 

 

 تغییر بخش

یاراکلی یک بر رمی گ ی ه "تغییر بخش" کلیک کرده م بخش زوردنظر را انتخاب  برای تغییر بخش 

 ک ید.

 



11 

 

 

خش جتتدیتتد در  ب یجتتا  یلتتد  Table Part-Listبس پ   ف کسد  و در  یف  عس ت ظس ر   ا خش  ورد  ب

PrgCodeAssign  د ر  Prg Code  ثال  گس به عنو ب    PrgCodeبخش :مجو ر ر  و رد  ا کنیم. 

 مس ر د:یم. 14ر  بس بس  PrgCodeAssignسا تا  س ن باشد باید بس پ تعسیف  14سواوگس فا

 تصاویر

صاویس  شا:د  ت سواوگس فا و ...  ق آینملوژپر دیوبس پ   سنفاد   ق  ین آینم  ش  شود. بس پ   سنفاد   ا   

 با بساا ه بسمس ر شد  باشد و در شی سبندپ تنظیمات  سبوطه  اجام شد  باشد. Pacsباید  تصال دسن ا  

 نوبت دهی

ر د منظور از نوبت دهی ارائه نوبت به بیماران بر اساس زمان های حضور پزشکان در بیمارستان و یا درمانگاه می باشد.

برنامه نوبت دهی و در صففه ه اصففری برنامه شففما می  وانید با  واه به ا کها ی قه از  را در رابزه با زمان حضففور 

ان . شما می  وانید زمرا مشاهده نماییدنموده اید در یک لیست ، نوبت های رزرو شده برای آن پزشک  پزشک  عریف

 عیین قرده و سفف ت  عداد نوبت های پیف ضرب برای  یکپاراقرینحضففور پزشففک را در بازه زمانی دل واه برای هر 

پزشک را  عیین نمایید و بر اساس آن برای بیماران نوبت رزرو نمایید. همچنین می  وانید زمان ورود و خروج پزشک را 

 ف ب مش ص نموده و از وضعیت حضور پزشک در درمانگاه مزرع شوید. شما در هر ل ظه می  وانید از وضعیت صف

 خود مزرع شوید. دهندهخدمت 

ستم در ابتدا باید دسترسی لازم به   شید قه مسئول سی شته با هی به  واحد را برای نوبت دپاراقرینیک  واه دا

 مرااعه نمایید.(  عارف قاربران شما داده باشد )برای این منظور به راهنمای استهاده از برنامه 

برنامه صه ه زیر نمایف داده می شود. در این صه ه با  واه به زمان حضور پزشک قه  رک  ضشردن آیکن با 

با  ب صوصی را مشاهده نمایید. خدمت در برنامه پزشکان  عریف نموده اید میتوان نوبت های داده شده به پزشک و یا 

چنین از وضففعیت صففف مواود در نوبت های خالی و اشففلال را می  وان مشففاهده نمود. هم خدمتقریک روی نام هر 

 نیز میتوانید مزرع شوید. ب ف خدمت دهنده
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 در ادامه به  وضی ات بیشتر در مورد ن وه قار با برنامه می پردازیم .

 گروه بندی خدمات 

 

در  بند پ   س و مب:  ق تعسیف بساا ه شزش اب  بند  خد ات ر  گسو  بندپ  ا کنیم. و رد اوبی د:ا شد  و 

 کلیک کسد  و و رد صفحه قیس  ا شویم. شنجس  بساا ه شزش اب ر  باق  ا کنیم.بس روپ آی ن 

 

  ا شود .در  ین متمی با کلیک کسدب روپ گزینه تعاریف گسو  خد ی شنجس  قیس امایش د د  
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در شنجس  فوق با توجه به اشاا س مس ز عم: کسد  و شس  ق و رد کسدب اام گسو  خد یش تایید ر   ا فشاریم 

و  ق شنجس  :ا خارج  ا شویم. حال دوبار  شنجس  ش : مب: امایاب  ا شود . در  ین متمی گسو  خد ی ر  

   ق فیلد   اب: آب  انخاب کسد  

نخاب اد ات  سبوط به آب گسو  ر   خد ی  ؛ خ   ودر فیلد 

 کسد  و دراهایی با فشسدب کلید  ضافه خد ی ر   ضافه  ا کنیم.

 تعریف برنامه پزشک

صری می  وان برنامه حضور پزشک را  عریف نمود . با انت اب  با انت اب آیتم برنامه پزشک  در صه ه ا

 این آیتم صه ه زیر باز می شود.
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صه ه ، در  شک در یک بازه زمانی و برای این  ضور پز ضاضه  هر گروه خدمتیبرنامه ح ست . برای ا شاهده ا ،  ابا م

 را زده صه ه زیر باز می شود. قردن برنامه ادید حضور پزشک دقمه اضاضه 

 
سمت می  وانید برنامه حضور پزشک را برای یک روز مش ص و یا در یک بازه زمانی  نظیم نمایید.  ر دشما در این  

، روزهای حضور پزشک در ههته را نیز مش ص نمایید. در ادامه  از نامه ههتگی را انت اب می نماییدصور ی قه آیتم بر

ادی ه را  نیز  عیین قنید . ساهت حضور پزشک ،  عداد نوبت پزشکو نام  نام گروه خدمات،  خدمات و پزشک سمت 

ستان برای بیمه های  شرایط بیمار شود( وو خاص) با واه به  صی در نظر گرضته می   متوسط زمان مرااعه هر بیمار خا

شده در پنا می  وان درصد و  عداد نوبت ها برای بیمه ای خاص را  عیین  .قردمش ص  را می  وان در قادر گنجانده 

 و در پایان دقمه اضاضه را بزنید. قرد.

 تغییر برنامه حضور پزشک :

نیاز به اصکح برنامه باشد ، از صه ه برنامه حضور پزشک ، آیتم مورد نظر در صور ی قه پت از  عریف برنامه پزشک 

 خود را انت اب قنید .

 در صففور ی قه شففما  نیا می واهید سففاهت حضففور و ب ف  حضففور پزشففک در آن روز را  لییر دهید دقمه

 را بزنید . صه ه زیر باز می شود :  
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  شک دیگری در بازه زمانی شک انت ابی را با گروه خدمتی و یا پز صور ی قه می خواهید گروه خدمتی و یا پز در 

 استهاده نمایید : مش صی  عویض نمایید از دقمه 

 

  صور ی قه می واهید بزور قری روز مورد نظر را حذف نمایید گزینه را در پنا برنامه پزشکان بزنید .  در 

 ورد مورد نظر بزور قری حذف می شود.با این هما رق

  اسفففتهاده  وبت های دیگری نیز  عریف قنید از گزینه ناگر ب واهید برای همان خدمت و پزشفففک

 اهمال قنید.قرده و پت از  کمیا ا کهات،  لییر را 
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 نوبت دهی به بیماران

شک و باق  ق ااا ر  که  یخو :ید اوبی د:ا  صلا بساا ه اام گسو  خد ی  ورد اظس ش اام شز صفحه    بند   ق 

 یدش  شتتما  یف بساا ه شزشتتک که مبلا  اجام د د ر  بزاید . با توجه به تعس امایید ر   انخاب کنید و کلید 

 ق اب :اپ حضور شزشک ر  در لیتی  شا:د  خو :ید امود.

 با  انخاب اام گسو  خد نا  ا تو ب بساا ه اوبی :اپ  ین شار کلینیک ر   شا:د  امود . ی توجه کنید

 با  انخاب اام شزشک  ا تو ب بساا ه اوبی :اپ  ین شزشک ر   شا:د  امود . توجه کنید ی

دول جدمی کنید شما  ینو اید ش تعد د اوبی :اپ  شرال ش خالا و :مچنین ی تسپ  طلاعات دی س ر  ایز در 

  ینو اید  شا:د  امایید. با  انخاب :س کد م  ق رکورد:ا شما آی وب :اپ قیس ر   شا:د   ا امایید ی

   شمار   پ که در کنار آی وب :ا وجود سی . توجه کنید  شاب د:ند  خالا بودب اوبی   ی ا

 د رد اشاب د:ند  شمار  اوبی  ا باشد.

  ال رقرو اوبی بس پ بیمار  ا باشید.ی  ین ش : اشاب د:ند   ین  سی که شما در ح 

  . ی  ین ش : اشاب د:ند   شرال بودب اوبی  ا باشد 

   شرال بودب و ش یست اوبی و حضور فسد در بخش خد ی شاب د:ند    ش : ا ی  ین 

 د:ند    ا باشد.

   ی  ین ش : اشاب د:ند   رسال بیمار به صف و  انظار وپ بس پ ورود به  تاق شزشک

 س توضیحات لاقم در  ین بار  د د  شد   سی( سی. )در قی

  صف مس ر د رد ش  ق رفنن به سی که بیمارپ که در  شاب د:ند   ین   ش : ا ی  ین 

  تاق شزشک  اصس ف د د   سی.

  .ی  ین ش : اشاب د:ند  اوبی :اپ  ضافه شد  به لیتی  سی 

تی  طلاعات  ولیه بیمار ر   شما  ا بای شود که  شما باق  ا  با کلیک روپ اوبی :اپ خالا شنجس   پ بس پ 

ش اوع بیمه و شتمار  بیمه ر   طلاعاتا  ق مبی: اام خااو دگا ش اام ش شتمار  تلفن ش اام شدر در آب و رد امایید. 

 بیمار ثبی امود  . بس پ
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ی ی ا  ق مابلیی :اپ  ین متمی در  ین  سی که :ن ا ا که شما  طلاعات بیمار ر  در یک  توجه کنید

ش  م ن  ستتتی بخو :ید  طلاعات بیمار ر   ق و رد  ا اماییداوبی 

یا  ید و  بی دی س  ان ال د: یک او به  ح ف امود  و  بی فعلا  او

 ایلید بس پ وپ در روق دی سپ ایز اوبی دی سپ  خنصتتاص د:ید. 

مه بس پ   خاب کسد  ش دک مار ر   ان م: ش بی ر  قد  .  ین ین ع

عم: به  عناپ کپا کسدب تما ا  طلاعات و رد شد   سی. سپس 

اوبی جدیدپ ر  که بس پ بیمار در اظس گسفنه  ید ر   انخاب ش روپ 

ر  بزاید . با  ین عم:  اوبی جدید کلیک امود  و سپس دکمه 

 ا یابد. دمی کنید در صورتا یه  طلاعات به اوبی جدید  ان ال کل

 ششس  ق  ین عم: و :ید اوبی  ولیه بیمار ح ف شتتتودشخ که  ا

با قدب دکمه  مار ر   انخاب و  یه بی بی  ول ح ف  او بی ر   او

 امایید. 

 افزایش/کاهش لیست انتظار :

در بعضتتا  و مع  ستتی که شزشتتک تعد د اوبی بیشتتنسپ  ق تعد پ که 

سی  ا اماید.  سی ر  درخو  شد    بس پ وپ در آب روق در اظس گسفنه 

صلا  صفحه   شک در  ضور شز تی  انظار در بساا ه ح بس پ  فز یش لی

ید  خاب امود  کل یک  ورد اظس ر   ان ر  قد  و   شار کلین

  ا کنیم. تعد د اوبی :اپ  ضافا ر  تعیین 
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 ثبت زمان ورود و خروج پزشک :

 ا تو ب  بس پ ثبی ق اب ورود و خسوج حضتتور شزشتتک در صتتفحه  صتتلا با  انخاب آینم 

با  ین عم:  ق وضتتتعیی ورود و   طلاعات لاقم ر  ثبی امود. 

شوید و در باق  ق ااا دلخو    ش اب  ا تو اید  طلع  خسوج شز

 ق  یز ب تاخیس و تعجی: شزشتت اب با گز رشتتات آ ارپ  طلع 

  شود.

شخد  شک ر  ایز   صفحه  ا تو ب  تاق شز :مچنین در  ین 

 کنید.

 

 چاپ لیست :

 یخو :ید  ق لیتتتتی اوبی د:ا خود چاگ ب یسید  ق دکمه   در صتتتورتا که 

  سنفاد  امایید.

 

دمی امایید با کلیک روپ :س روق حضور شزشک در صفحه  صلا در او ر شایین صفحه خلاصه  پ  ق وضعیی 

 آب روق ر   شا:د   ا امایید. به صورت قیس ی

 
 

 جستجوی بیماران نوبت داده شده

ش عات  ولیه بیمار ر  و رد امودیدش در :ن ام  س جعه بیماربیمار ر   اجام د دید و  طلاشس  ق آا ه اوبی د:ا 

ظس خود ر  جتتتنجو و  انخاب ش  بند   ا بایتتتی بیمار  ورد اگا  شتتما خو ستتنید بیمار ر  ش یست امایید:س

ر  بزاید . در صفحه باق شد   طلاعات  ورد اظس خود ر  و رد  . بس پ جتنجوپ بیمار دکمه امایید

امایید.  ین  طلاعات شتتتا : باق  ق ااا دلخو   ش اام و اام خااو دگا بیمار و ستتتایس  طلاعات دلخو    ق مبی: 

سی . شس  ق یافنن اام  شا : فعال و ریس فعال   ضعیی اوبی :ا که  شمار  تلفن بیمار ش کاربس اوبی د:ا و و

 د اظس دکمه باقیابا ر  بزاید تا اوبی وپ ر   شا:د  امایید. ور
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  توجه امایید در سیتنم اوبی د:ا در صورتا که اوبی یک بیمار ر  ح ف امایید و به جاپ آب بیمار

دی سپ ر  اوبی د:ا کنید ش اوبی  ولیه بطور ریس فعال در سیتنم باما  ا  ااد . در صفحه جتنجو با 

 س فعال  ینو اید اوبی :اپ ح ف شد  ر  جتنجو امایید. انخاب اوبی :اپ ری

  صفحه شا:د  اام بیمار ش روپ اام بیمار کلیک امود  دکمه باقیابا ر  بزاید . با قدب  ین دکمه  شس  ق  

 قیس باق  ا شود. 
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سپس بس روپ دکمه ش یست کلیک کسد  و درشنجس  ظا:س شد   ااند ش : قیس سایس  شخصات بیمار ر  و رد 

  ا کنیم.

 و در ریس  ین صورت کلید  اصس ف ر   ا فشاریم. F4در صورت تمای: و شسکسدب فیلد:ا دکمه ش یست یا 

 

 شس  ق آا ه بیمار ر  ش یست امودید ش در  ین  سحله بس پ بیمار خد ات ثبی  ا کنیم.

سمی چپ شای تی  شود . لی سمی چپ شایین ظا:س  ا  تی  ین به  عناپ شس  ق  ین عم: ش اام بیمار در لی

تستیب ش یست کاربس اوبی د:ا  ا باشتتتد . به  ین  عنا که تستیب و  ولویی بیمار ب بس حتتتتب  ولویی در 

ش یست شماسی اه بس حتب شمار  اوبی بیمار .  س کزپ که  ق سیتنم صف  سنفاد   ا امایند  ا تو اند 

 مس ر د:ند . با  رسال اام بیمار به جدول سمی ر سی شایین ش وپ ر  در سیتنم صف

 استفاده از سیستم صف 

سنفاد   ا اماید ش بیمار ر   ا بایتی به  شما  ق سیتنم صف   شس  ق ش یست بیمار ش در صورتا که بخش 

صفحه بس پ  ین عم: شس  ق ش یست بیمار صف  انظار  ان ال د:ید . سمی چپ شایین  تی  ش اام بیمار در لی

 ی اوبی د:ا مس ر  ا گیسد. :مااند ش : قیس
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 رد که با توجه به احو  عمل سد بخش شما  ق ی ا  ق روت :ا  ا ددو روت بس پ  رسال بیمار به صف وجود 

 تو اید  سنفاد  امایید . 

در صورتا که به شزشک  عالج یک  تاق  خنصاص د د  شد   سی و کار در اب ر   اجام  ید:د ش  روت  ول ی

ضور د رد ر  بس پ وپ و رد امایید. شمار   تاما کهروقش شما  بند  در  بند پ  شک ح سال بیمار  شز ه ببس پ  ر

بزاید تا به لیتی صف  ر  ش  بند  بیمار ر   ق لیتی سمی چپ  انخاب امایید و سپس کلید سیتنم صف

شود. شس  ق  ین عم: در  ضافه  ضور بیمار در کنار اام بیمار علا ی   شاب د:ند  ح شود که ا  ظا:س  ا 

سی شمار  رقروپ که بیمار بس پ اوبی د: صفاوبی  . در سنوبصف   سی ر   شا:د   ا ش شما  شنه   ا د 

صف سنوب اوبی  صاامایید. در  صف بس پ وپ  خن شمار  اوبنا که در  شا:د   ا ش  سی   شد    ص د د  

شمار   تاق و  3ر   شا:د   ا امایید. در  ین  ثال عدد  . توجه کنید در سنوب اوبی صف شما امایید

سی. :ن ا ا که شزشک توسط دسن اش 1عدد  شمار   تاق   سال به  ین  صف بس پ  ر :ا که در مار  اوبی 

ش سیتنم یک شمار  بعد  ق آخسین شمار   پ  خنیارت گ  شنه شد   سیش شمار  اوبی بیمار ر  صد   یزاد

 که صد  قد  شد  ر  صد   یزاد.

شک  عالج بیش  ق یک  تاق بس  روت دوم ی صورتا که به شز شد ش )بطور در  شد  با صاص د د   پ در اب  خن

 ثال در یک  تاق شزشک حضور د شنه باشد و در سایس  تاق :ا رقیدای :ا حضور د شنه باشند( بس پ  رسال 

ر  بزاید . صفحه  بیمار به سیتنم صف ش  بند  بیمار ر   ق لیتی سمی چپ  انخاب امایید و سپس کلید 

 قیس باق  ا شود ی

تاق ر  در    عد د   بی د:ا ش ت می او ندپ در متتتت بایتتتتی در شی سب ستتتوشسو یزر ستتتیتتتتنم   ا 

  ین متمی  شخد امایید. 
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در  ین متمی کاربس اوبی د:ا ی ا  ق  تاق :ا ر   انخاب  ا اماید و دکمه تایید ر   یزاد. سایس توضیحات و 

  د  ه رواد :مااند بالا  ا باشد. 

توجه امایید در صتتورتا که بیمارپ که در لیتتتی  انظار وجود د رد ولا  ق رفنن به  تاق شزشتتک  نصتتسف 

صف   انخاب امایید و دکمه  تی  شما   ینو اید اام بیمار ر   ق لی شود  ر  بزاید. با  ین عم: در کنار   ی

 ر   شا:د   ا امایید .  اام بیمار در لیتی صف ش :

 داده شده انتقالی بیماران نوبت

توجه د شنه باشید در صورتا که بخو :یم بیمار ب اوبی د د  شد  ر   ق تاریخا به تاریخ دی س به :س دلیلا 

ر   انخاب کسد  و در صفحه ظا:س شد   ااند ش :   ثلا  سخصا شزشک  ان ال د:ید آی ن 

لیتی ر    عمال د  و آینمکنار بیمار ر  تیک ق CheckBox س بخش و شزشک  ورد اظس ر   انخاب کسد شقی

 ان ال  شاوبی :ا به روق تعیین شد  که  ق متمی تاریخ  شخد تعیین  ا گسدد شق تایید ا فشارید و شس  

  ا یابد.

 
 


