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 راهنمای استفاده از برنامه داروخانه

 توضیح کلی 

 . بیماران سرپایی و بستری می باشد برنامه داروخانه برای ثبت نسخه های

شود ، برگهپس از پذیرش بیمار شکیل می  ست خدماتی که برای وی ت ست که می بای سخه بیمار ا ، همان ن

 آیتم های موجود در نسخه در این لیست ثبت شود.

قابل ارائه در داروخانه در برنامه تعاریف خدمات قبل از انجام هر عملی ، لازم استتت دارو ها و لوازم مفتتر ی 

باید انبار های مربوطه برای داروخانه نیز توستتم مستتسوس ستتیستتتم همچنین  همراه با تعر ه آنها ثبت شتتود.

شود. شتر جهت نحوه تعریف یک خدمت به راهنما تعریف  ضیحات بی ستفاده از برنامه تعاریف )برای تو ی ا

 خدمات مراجعه نمایید (

 .ی و بستری، داروخانه تعریف کنیدی موجود سرپایمی توانید به تعداد داروخانه ها توجه داشته باشید شما

 در ادامه به توضیحات بیشتر می پردازیم . نمایش داده می شود. زیرشکل با ورود به برنامه 

 
 ثبت نسخه سرپایی

 و نام خانوادگی بیمار، مانند نام مشتتاهده می کنید که تمام اطاعات ورودی پذیرش بیمار ستترپایی ،پس از 

 . یا ته استبه صفحه اصلی انتقاس نوع بیمه 

شماره  .دهدبیمار اختفاص می را به  سیستم بفورت خودکار شماره برگه وکدپذیرشکه  توجه داشته باشید

 برگه برای هر بخش داروخانه ، واحد است.

 برای ثبت یک نسخه مراحل زیر را به ترتیب انجام دهید :

خ سیستم بطور پیش  رض تاریدر صورتی که تاریخ نسخه ، تاریخ دیگری است آن را تغییر دهید ،  .1

ست که برگه  سخه را معادس تاریخ برگه قرار می دهد و تاریخ برگه همان تاریخی ا شده ن شکیل  ت

 را بزنید. F2و دکمه ذخیره و یا  ،است 
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این پزشک همان پزشکی است  نام پزشک ارجاع دهنده را از قسمت ارجاع دهنده مشخص نمایید . .2

دقت کنید شما در لیست بیمه نیاز به نام پزشک ارجاع دهنده  که نسخه بیمار را ثبت نموده است.

ست. ضروری ا شک  دارید پس ثبت آن  فات پز شخ ذخیره  NDrListارجاع دهنده، در جدوس )م

ثانیا بر اساس وضعیت این پزشک یعنی عمومی ، متخفص و یا  وق تخفص بودن و با  می شود.(

سیستم بطور خودکار سقف بیمه نسخه را بررسی میکند .)تنظیمات  ،در نظر گر تن نوع بیمه بیمار

 مربوط به این مورد در برنامه تعاریف خدمات می باشد(

 مسسوس  نی داروخانه را در قسمت مسسوس  نی مشخص نمایید .  .3

شما میتوانید دارو و  .4 ستم نمایید.  سی سخه بیمار را وارد  سیده که دارو و یا لوازم ن حاس زمان آن ر

ساس  صورتیکه از  نام و یا کدلوازم خود را بر ا ستجو نمایید. در  دارو و لوازم  مربوطه اطاع  کدج

را زده ، همانگونه که مشاهده می کنید مشخفات  Enterد را وارد و کلید دارید در قسمت کد ، ک

سمت صورتیکه در ق شود . در  صفحه ظاهر می  اولین حرف نام دارو را وارد  نام دارو و لوازم روی 

 نمائید از لیست باز شده شما قادر به انتخاب از لیست می باشید. 

را برای آن انتخاب  در صتتورتی که این دارو بطور آزاد باید به بیمار ارائه گردد گزینه  .5

 نمایید.

و یا بعاوه را از  پس کلید پس از انتخاب دارو ، تعداد آن را در قستتمت تعداد وارد نمایید و  ستت .6

ن توجه کنید شتتما میتوانید در ای زده تا در لیستتت ستتمت فح صتتفحه ظاهر گردد.صتتفحه کلید 

مرحله از موجودی این دارو از قستتمت موجودی مطلش شتتوید. همچنین در قستتمت تعر ه از تعر ه 

 دولتی آن نیز مطلش می شوید.  

 ( را بفشارید.F2)کلید  وری   ،رحله آخر برای ذخیره اطاعاتدر م .7

 

 در اینجا لازم است به چند مورد توجه کنیم :

ستم بطور خودکار حق  نی  .1 سی شیوه توجه کنید که  سبه میکند.  سخه محا داروخانه را برای هر ن

 محاسبه آن به تنظیماتی که مسسوس سیستم در قسمت پیکربندی انجام داده برمیگردد.

سری اطاعات تکمیل کننده همانند انبار و دوره انبار گر .2 سخه دردشما می توانید یک  انی که این ن

شک شماره بیمه ، پز سخه ،  سمت  آن قرار دارد ، ثبت کننده ن معالج ، آدرس و تلفن بیمار را در ق

 نمایش جزئیات مشاهده نمایید.

سخه ای که آن را ثبت کرده  اید حق  نی دریا ت نگردد ، در  .3 شما بخواهید برای ن صورتی که  در 

 دکمه ذخیره را بزنید.را برداشته و  قسمت نمایش جزئیات تیک گزینه 

شماره برگه د ترفه .4 شما بخواهید  صورتی که  صاح نمایید در قسمت نمایش جزئیات  در  بیمه را ا

 را اصاح نمایید. 

 توجه کنید در لیست دارو و ولوازم بیمار اگر دارویی آزاد باشد بفورت زرد رنگ مشاهده می شود . .5
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 : مشاهده مشخصات دارو های ارائه به بیمار از لیست دارو های ارائه شده

توضیحاتی درمورد آن در کنار لیست دارو ها نمایش داده کلیک روی نام هر دارو و یا لوازم از لیست  دوبار با

 می شود

 
 .در قسمت تعداد ، تعداد ارائه شده به بیمار نشان داده می شود 

  ، حالت معمولی ، آزاد و  3وضعیت دارو و یا لوازم نمایش داده می شود . که در قسمت وضعیت

روی منظور از هتلینگ آن است که مبلغ آن برای بیمار محاسبه نمی شود و هتلینگ است . 

 . خدمات پرستاری محاسبه می شود

ه اضا  RadioStateListبرای اضا ه کردن مورد به لیست وضعیت،  یلد موردنظر را در جدوس 

 کنید.

 تعر ه دولتی آن خدمت قابل مشاهده  تعر ه،د دارو و یا  لوازم ، و در قسمت در قسمت واحد ، واح

 است.

  معادس دارو"برای اینکه به جای داروی درخواستی، داروی معادس را به بیمار ارائه دهید از گزینه" 

 استفاده کنید.

صفحه نمایش داده شده، داروی اصلی)موجود را بزنید. در  "معادس دارو"خدمت را انتخاب کرده و 

 در نسخه( و تعداد آن را وارد کنید.
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 چاپ پشت نویسی بیمه

یکی از ویژگی های مهم برنامه داروخانه ، فاپ پشت نویس بیمه است. برای جلوگیری از خطای کاربری در 

ا ی  قم ک فاپ میگیرد.محاسبه و همچنین سرعت بخشیدن در کار ، سیستم بطور خودکار پشت بیمه را 

و یا کلید  برگه بیمه  است پس از اتمام کار و ثبت نسخه ، برگه بیمه را در پرینتر گذاشته و دکمه فاپ

Ctrl+F9 .را بزنید 

 نحوه محاسبه نسخه بیمار 

سهم بیمار ،  سبات مربوط به برگه را انجام میدهد و  ستم بطور خودکار محا سی سخه بیمار ،  پس از ثبت ن

 سازمان و قابل پرداخت بیمار را محاسبه میکند.سهم 

 برایتعریف شوووند   از قبل توجه کنید تمامی این تعرفه ها در برنامه تعاریف خدمات باید( 

ستفاده از برنامه تعاریف خدمات مراجعه  شتر جهت نحوه تعریف یک خدمت به راهنمای ا ضیحات بی تو

 نمایید (

 مشاهده می نمایید.در قسمت پایین صفحه شما جدوس زیر را 

 
 زادآت. دقت کنید در جمش مبلغ، مبلغ ، جمش کل صورتحساب بیمار قابل مشاهده اسدر قسمت جمش مبلغ

قبوس دارد و سهم سازمان از روی  مورد قبوس بیمه ، مبلغی است که بیمه از جمش مبلغ. آیتم نیز وجود دارد

سهم سازمان مبلغی است  رانشیز سهم بیمار از مورد قبوس بیمه است.  مورد قبوس بیمه محاسبه می شود.

که سازمان بیمه گر آن را می بایست پرداخت نماید . قابل پرداخت ، مبلغی است که بیمار می بایست 

دوق به صنپرداخت نماید. دقت کنید در قابل پرداخت بیمار مبلغ آزاد نیز وجود دارد. و در صورتی که بیمار 

 نماید و هزینه خود را پرداخت کند در قسمت پرداخت شده آن مبلغ را می توانید مشاهده نمایید. مراجعه

دقت کنید پس از پرداخت هزینه به صندوق برگه بیمار دیگر قابل تغییر نمی باشد و این تنظیمات توسم 

 مسسوس سیستم و از طریق برنامه دسترسی قابل انجام است.

 .نحوه محاسبه برگه را مشاهده می نمایید شما با زدن دکمه جزئیات

 

می توانید جزئیات محاسبه هر دارو ریز محاسبات با کلیک روی  روبرودر صفحه 

 را مشاهده نمائید .
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 حق فنی

منظور از حق  نی ، مبلغی است که به ازای هر برگه سرپایی بر روی مبلغ برگه بیمار اضا ه می شود . برای 

ماران برای بی حق  نی را می توانید در برنامه تعاریف خدمات تنظیم نمایید.بیماران بستری نحوه محاسبه 

  سرپایی نحوه محاسبه حق  نی در قسمت پیکربندی ، آیتم حق  نی را می توانید تنظیم نمایید.

 
 حذف و تغییر دارو

ستری نیاز به تغییرو یا حذف دارو و  سخه ب سرپایی و یا تایید ن سخه  ست که پس از ثبت ن در برخی موارد ا

 بستری کمی جلوتر توضیح داده شده است(لوازم برگه بیمار هستید. )مبحث تایید داروی 

و  با انتخاب از لیستپس از ثبت دارو در صورتیکه دارو و لوازم مربوطه را اشتباها ارائه نموده اید می توانید  

شردن کلید  شما این امکان را می دهد داروی جدیدی رارو را حذف نمائید. همچنین کلیدآن د   ا به 

ن ده اید و مایل به تغییر آ. بطور مثاس اگر تعداد دارویی را اشتتتباه وارد نمونمائیدجایگزین دارویی از لیستتت 

ستید ست انتخاب نمایید و کلید، دارو ره فات  . با این عمل اطاعات دارو دررا بزنیدا از لی شخ سمت م ق

 را بزنید .ا با تغییر تعداد ، دوباره کلیدظاهر می شود و سپس شم

ما می خواهید هم زمان همه خدمات داخل لیستتتت را حذف کنید از دکمه دقت کنید در صتتتورتی که شتتت

 در پایین لیست استفاده نمایید. 

 بسته خدماتی  

سخه وی را همراه با خدماتش ثبت کنیم . در زیر یک  سرپایی خود را پذیرش و ن ستیم بیمار  تا اینجا ما توان

 خدمت برای بیمار را سریعتر می کند.روش برای شما توضیح داده می شود که این روش امر ثبت 

منظور از بسته های خدماتی مجموعه ای از خدمات است که از نظر کاربردی در یک سطح قرار داردند و می 

توان انها را کنار هم قرار داد. هدف از ایجاد بسته های خدماتی سرعت بخشیدن در امر ارائه خدمت به بیمار 



 6 

ست. با این کار  سخه وی ا فورت مجموعه ای و ثبت ن به جای ارائه تک به تک خدمات به بیمار ، یک جا و ب

سته های خدماتی ایجاد می شما ب سته ها در  کنید می توان به بیمار ارائه داد. همچنین هنگامی که  ، این ب

ستری  فوص بخش های ب سته های خدماتی روتین و مخ ست. بنابراین میتوان ب شاهده ا بخش نیز قابل م

 )برای توضیحات بیشتر به راهنمای استفاده از برنامه بخش های بستری مراجعه کنید( ایجاد نمود .

 روش ایجاد بسته های خدماتی :

 را بفشارید. صفحه زیر باز می شود : دکمه 

 

در سمت راست صفحه شما می توانید لیست پنل های موجود خود را مشاهده نمایید. با کلیک بر روی نام هر بسته ، 

 موجود در این بسته را در سمت فح مشاهده می نمایید.خدمات 

را بزنید. برای اضا ه  وارد نموده و دکمه  "عنوان"برای تعریف بسته جدید نام بسته مورد نظر خود را در قسمت 

نمودن تست به بسته ، ابتدا بسته مورد نظر را انتخاب و از قسمت سمت فح پایین صفحه تست مورد نظر را انتخاب 

 کمه اضا ه را بزنید.و د

را انتخاب نمایید ، این پنل برای همه بخش ها  عاس در صورتی که آیتم توجه داشته باشید 

 می شود. در غیر اینفورت پنل تعریف شده ،  قم برای بخش  علی  عاس است.

 روش ارائه بسته های خدماتی به بیمار:

است . در قسمت  11پس از ایجاد بسته ها ، سیستم به هر بسته یک کد تخفیص می دهد .  رض کنید کد بسته 

و سپس کلید اینتر را بزنید.  11حو یا    P11مشخفات خدمت ، در قسمت کد خدمت ، بفورت زیر وارد نمایید : 

میگیرد. با این عمل کل خدمات داخل  در نظر 11توجه کنید سیستم بطور خودکار هر دو را بسته خدماتی شماره 

 سته خدماتی به بیمار ارائه میدهداین ب

 

 تغییر مشخصات بیمار 
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در برخی موارد برای بیماران سرپایی ممکن برخی مشخفات همانند نوع بیمه ، آدرس ، وضعیت بیماران خاص و... را 

ه در قسمت عملیات معموس / تغییر بخواهید تغییر دهید. شما می توانید جهت این عمل از سمت راست صفح

 مشخفات بیمار را انتخاب نمائید .

 

 : و قابل توجه نکات مهم

 امکان هیچگونه مراجعه نموده است ،برای بیمار وارد کردید و بیمار را به صندوق  نسخه ایدر صورتیکه  -1

 اضا ه ، تغییر و حذف در برگه را ندارید .

برای بیمار وارد شده و یا اطاعاتی اشتباه  دارومراجعه به صندوق متوجه شدید  پس ازدر صورتیکه  راه حل :

است بیمار را جهت عودت قبض به صندوق راهنمائی کنید تا پس از عودت امکان تغییرات برای شما میسر 

شد . شکیل  با ست کل خدمات داخل برگه بیمار را حذف نموده و برگه جدید برای وی ت شما می بای سپس 

 د و خدمات ان را ثبت نمایید.دهی

شده  -2 شد )اطاعات در پذیرش مرکز وارد  شما مراجعه کرده با سرپائی به  فورت  صورتیکه بیماری ب در 

 باشد و شما تنها از کد پذیرش وی استفاده نموده باشید ( امکان هیچ گونه تغییری از جانب شما نمی باشد 
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ان شتتما می توانید بیمار مربوطه را به پذیرش مرکز هدایت برای تغییر در مشتتخفتتات این بیمار راه حل :

 نمائید .

 جستجوی بیمار 

اطاعاتی که در دست دارید شما فندین راه دارید . با توجه به  سرپایی و یا بستری ،  برای جستجوی بیمار

 میتوانید از یک یا فند روش زیر استفاده نمایید :

اطلاعاتی از قبیل نوع پذیرش و نوع ترخیص بیمار را به همراه نام خانوادگی بیمار و  در صورتی که شما  1

 داشته اید این روش برای جستجوی بیمار روش مناسبی است . به این ترتیب که کلید یا نام بیمار 

( را بزنید و اطاعات خود را در صفحه لیست بیماران در قسمت های تعیین شده وارد نمایید F8)کلید  وری 

( مشخفات بیمار روی صفحه ظاهر Enter) پس از کامل کردن هر یک از موارد موجود و  شردن کلید 

صفحه لیست برگه های مربوط به بیمار ظاهر می شود. برگه   می شود سپس با  شردن کلید  

 را انتخاب نمایید و سپس دکمه بازیابی را بزنید. بیمار

 

 را ه برای جستجوی بیمار دارید :3بیمار را دارید ،  کد پذیرش و یا کد برگهدر صورتی که شما   2

در پنل مشخفات بیمار ، در قسمت کد پذیرش ، روش سریعتر ، جستجو در صفحه اصلی :   .2.1

را بزنید .همچنین برای وارد کردن کد  Enterکد پذیرش بیمار را وارد نمایید و کلید  

کد برگه بیمار را وارد نمایید و کلید در پنل مشخفات برگه ، در قسمت کد برگه  برگه ، 

Enter  را بزنید دقت کنید در صورتی که شما کد پذیرش بیمار را وارد نمایید ، کلیه برگه های این کد

را وارد نمایید  قم این برگه بخفوص با این کد برگه پذیرش را می آورد و در صورتی که کد برگه بیمار 

 را می آورد.
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( را بزنید در قسمت لیست برگه ها ، F8)کلید  وری  کلید استفاده از گزینه لیست بیماران :   .2.2

کد پذیرش و کد برگه بیمار را وارد نمایید. در لیست به شما کلیه برگه های بیمار نمایش داده می شود . 

 ا انتخاب نمایید و سپس دکمه بازیابی را بزنید.برگه بیمار ر

کد پذیرش بیمار را در قسمت کد پذیرش وارد نمایید و سپس دکمه بازیابی را استفاده از دکمه بازیابی :   .2.3

بزنید .توجه کنید با این عمل کلیه برگه های مربوط به این کد پذیرش بازیابی می شود . در صورتی که 

از یک شماره برگه تا یک شماره برگه مشاهده نمایید از قسمت کد برگه واقش  می خواهید برگه هایی را

در این صفحه استفاده نمایید. برای توضیحات بیشتر به توضیحات منوی بازیابی برگه های خدماتی 

 مراجعه نمایید.

 را ه برای جستجوی بیمار دارید :2بیمار را دارید ،  کد شناساییدر صورتی که شما   3

شما می توانید در صورتی که کد شناسایی بیمار را میدانید و می خواهید کلیه استفاده از دکمه بازیابی :   .3.1

برگه های این کد شناسایی را مشاهده نمایید ، کد شناسایی وی را در این قسمت وارد نمایید و سپس 

 دکمه بازیابی را بزنید .

( را بزنید در قسمت لیست برگه ها و F8 وری  )کلید کلید استفاده از گزینه لیست بیماران :  .3.2

یا لیست بیماران ، کد شناسایی بیمار را وارد نمایید. در لیست برگه ها به شما کلیه برگه های بیمار 

 نمایش داده می شود . برگه بیمار را انتخاب نمایید و سپس دکمه بازیابی را بزنید.

( را بزنید در قسمت لیست 8F)کلید  وری  کلید  بیمار را دارید شماره پروندهدر صورتی که شما   4

را بزنید مشخفات بیمار روی  Enterبیماران در قسمت شماره پرونده ، شماره پرونده را وارد نمایید، کلید 

امکان مشاهده صفحه لیست برگه های مربوط   صفحه ظاهر می شود. سپس با  شردن کلید  

 را بزنید و سپس دکمه بازیابی را بزنید. Enterانتخاب نمایید و کلید به بیمار ظاهر می شود. برگه بیمار را 

 بازیابی برگه های خدماتی

در برخی موارد هست که کاربر نیاز دارد  ورا به برگه های خدماتی بیمار با  یلترهای مختلف دسترسی پیدا کند . 

بطور مثاس برگه های ایجاد شده در بازه زمانی خاص . و یا برگه های ایجاد شده برای یک بخش بستری بخفوص و 

 توضیح هر آیتم از این صفحه می پردازیم:  استفاده نمایید. در زیر به ..... برای این عمل از کلید 



 10 

 

 : با  عاس کردن این آیتم ، و سپس زدن دکمه بازیابی تمامی برگه ها قابل نمایش است.در  همه برگه ها

 واقش در این حالت شما از  یلتر بخفوصی استفاده نکرده اید.

مشاهده می نمایید . این به را  پس از بازیابی در صفحه اصلی در قسمت مشخفات برگه عکس :  1نکته 

معنای  یلتر شدن اطاعات است . توجه کنید با کلیک روی این عکس ، اطاعات از حالت  یلتر در آمده و به حالت 

 اولیه بر می گردد

 

 : با  عاس کردن این آیتم ، شما می توانید کد برگه های مورد نظر خود را از یک شماره تا یک  کد برگه

، یعنی بازیابی  20تا  10د و سپس دکمه بازیابی را بزنید. بطور مثاس منظور از کد برگه شماره وارد نمایی

 .  20تا  10کد برگه های از شماره 

 : با  عاس کردن این آیتم ، شما می توانید برگه های خدماتی را در یک بازه زمانی معین  تاریخ برگه

 بازیابی نمایید.

  : شما می توانید در صورتی که کد پذیرش بیمار را میدانید و می با  عاس کردن این آیتم کد پذیرش ،

خواهید کلیه برگه های او را مشاهده نمایید ، کد پذیرش وی را در این قسمت وارد نمایید و سپس دکمه 

بازیابی را بزنید . توجه کنید این عمل معادس وارد کردن کد پذیرش در صفحه اصلی ، در پنل مشخفات 

 می باشد.  مت کد پذیرش بیمار ، در قس

 : با  عاس کردن این آیتم ، شما می توانید در صورتی که کد شناسایی بیمار را میدانید و می  کد شناسایی

خواهید کلیه برگه های این کد شناسایی را مشاهده نمایید ، کد شناسایی وی را در این قسمت وارد 

 نمایید و سپس دکمه بازیابی را بزنید .
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 با  عاس کردن این آیتم ، شما می توانید در صورتی که شماره پرونده بیمار را میدانید و  ده :شماره پرون

می خواهید کلیه برگه های او را مشاهده نمایید ، شماره پرونده وی را در این قسمت وارد نمایید و سپس 

 دکمه بازیابی را بزنید .

 : با  عاس کردن این آیتم ، شما می توانید برگه های ثبت شده برای یک بخش را مشاهده  بخش مربوطه

نمایید . بطور مثاس شما میخواهید کلیه برگه های بخش آی سی یو را مشاهده نمایید. برای این کار در 

 این قسمت نام بخش را انتخاب نموده و سپس دکمه بازیابی را بزنید.

 OTCفروش بدون نسخه 

صورتی که بیماران آزاد به داروخانه مراجعه نمودند و شما خواهان پذیرش بیماران آزاد هستید ) روش در 

OTC )2 : روش وجود دارد 

پس از باز شدن صفحه بیمار جدید ، گزینه را بزنید .  5Fو یا  دکمه جدید  سریعنرین روش : .1

و بیمه ازاد پذیرش می  1با این عمل بیماری با کد پذیرش  را بزنید .)بالا سمت فح(  

 شود . شما  قم کا ی است نسخه وی را ثبت نمایید.

 پذیرش بیمار بفورت وارد کردن نام و نام خانوادگی که در بالا توضیحات لازم داده شده است. .2

 : ی را برگه وممکن است شما بیماری را بفورت بیمه ای پذیرش نمایید و سپس بخواهید  توجه کنید

را زده و . برای این کار از قسمت نمایش جزیسات گزینه تغییر دهید OTCبه آزاد و  روش 

 سپس برگه را یکبار ذخیره نمایید.

 بستریتایید نسخه  – درخواست خدمات بخش

کردن درخواست های بخش می باشد . به این معنا  PaperLessیکی از کاربردهای مهم برنامه داروخانه ، 

شود و از طریق بخش بفورت دستی و در برگه به داروخانه ارائه ن که دیگر درخواست های دارویی بخش ها

بخش های بستری را مشاهده به داروخانه ارساس شود. برنامه داروخانه این امکان را دارد که درخواست های 

 در زیر به بررسی روند مشاهده و تائید درخواست ها می پردازیم. نموده و آنها پس از بررسی تائید نماید.

کلیک نمایید. در این صفحه شما می توانید لیست درخواست های  از منوی بالا روی آیتم درخواست ها 

 بخش های بستری را به تفکیک بخش مشاهده نمایید .
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 روش کار برای تایید در خواست ها بفورت زیر است :

شما میتوانید ابتدا بخش و بازه زمانی مورد نظر خود را جهت تایید درخواست ها تعیین نمایید . توجه  .1

ر پیش  رض سیستم لیست درخواست های کلیه بخش های امروز را در صفحه درخواسته ها کنید که بطو

نمایش می دهد. در صورتی که می خواهید تنظیمات پیش  رض را تغییر دهید در قسمت بالای صفحه 

 تنظیمات دلخواه را انجام دهید.

 
 ه درخواستی را در سمت فحآزمایشگابا دو بارکلیک روی نام هر بیمار می توانید لیست تست های    .2

صفحه مشاهده نمایید. همچنین در قسمت بالای صفحه اطاعاتی نظیر شماره درخواست ، تاریخ 

 درخواست ، بخش ، ثبت کننده ، پزشک درخواس کننده و.. را مشاهده نمایید.
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در صورتی  کنید.نام دارو و تعداد و نوع آن را مشاهده می را بزنید .  برای تایید درخواست ، دکمه  .3

شرایم ارساس شده قبوس دارید و آن را تایید می ست را با  شما درخوا . را بزنید ، دکمهکنید که 

صورتی که  ستشما تعداد مورد تاییولی در  سالی متفاوت ا تعداد مورد تایید خود ، دتان با تعداد ار

 تعر ه آزاد تایید کنید ، در در صتتتورتی که می خواهید آیتمی را بطور آزاد یعنی با را وارد نمایید .

سمت ست  تعداد مورد تایید آزاد خود را وارد نمایید. ،آزاد ق )کلید  سپس ، دکمه تائید درخوا

 .( را بزنیدF2 وری 

در صورتی که پس از تایید درخواست و تشکیل برگه برای وی ، می خواهید از مشخفات درخواست  : 1نکته مهم 

 را بزنید . زئیات آیتم مطلش شوید ، از قسمت نمایش ج

مشاهده و تایید و  قابل زمانی که از اتاق عمل درخواست دارو و لوازم دارند، این موارد در  : 2نکته مهم 

 حذف می باشد.

 

 در زیر به توضیح سایر آیتم ها می پردازیم :

 : ست شید هر درخو کد درخوا شته با سمت توجه دا ست یک کد واحد دارد که در ق  ا

 نمایش داده می شود.

  برای فاپ درخواست انتخابی قبل از تایید می توان استفاده نمود . از این گزینه  :چاپ 

  برای فاپ درخواستت ها در یک بازه زمانی مشتخص و یا درخواستت   از این گزینه :چاپ گروهی

 های یک بخش قبل از تایید می توان استفاده نمود .

 

 : که شما تمایل دارید از وضعیت برگه های خدماتی بیمار و دارو و یا لوازم  در صورتی پرونده خدماتی

، پس از یید درخواستتت جدید وی ، مطلش شتتویدثبت شتتده و مفتترف شتتده وی در بخش در هنگام تا

 را زده و لیست برگه های وی را به تفکیک تاریخ مشاهده نمایید. انتخاب بیمار گزینه 
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 لیست موجودی

خود را مشاهده نمایید  رست موجودی های دارو و لوازم انباشما نیاز به این داشته باشید تا لیدر صورتی که 

را بزنید . منظور از موجودی اختاف بین تعداد  و از وضتتعیت انبار خود مطلش شتتوید از منوی بالا آیتم 

برنامه انبار مراجعه خروجی ها و ورودی های انبار استتت .)برای توضتتیحات بیشتتتر به راهنمای استتتفاده از 

 نمایید(.

ست ،  شدن این لی شاهده کنید و از طریق دکمه با باز  نیز می  تمام داروها همراه با نوع و واحد آنها م

 توانید لیست جاری را فاپ کنید

 دیسکت بیمه

سکت بیمه صلی برنامه داروخانه ، تهیه دی سرپایی یکی از امکانات مهم و ا ست بیمه   سرپایی و همچنین لی

ست . در پایان  سیستم ا سخهر بطور خودکار توسم  ساس ن شما می توانید بر ا شده د سرپایی ماه ،  ر ثبت 

بیمه ای را تشکیل دهید و سپس  ایل ایجاد شده توسم مسسوس سیستم روی  XMLسیستم ، دیسکت 

 به سازمان بیمه گر ارساس شود.سپس سی دی رایت شده و 

ت از کدر قسمت بیمه گری سرپایی امکان پذیر است. برای دسترسی و تشکیل دیس دیسکت بیمه تشکیل

 منو گزارشات، بیمه گری سرپایی را انتخاب کرده و دیسکت بیمه را تشکیل دهید.

 لیست بدهکاران

 گزینه لیست بدهکاران را باز کنیدلیست بیماران،، از منوی  بیماران بدهکار به داروخانهبرای مشاهده لیست 

 . 
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 به این ترتیب عمل کنید :

از قستتتمت لیستتتت بیماران ، بیمار مورد نظر خود را انتخاب نمایید . پس از بازیابی کد پذیرش ،  .1

مشخفات بیمار را در صفحه لیست بدهکاران قسمت مشخفات بیمار مشاهده می نمایید . سپس 

 را نوشته و کلید اضا ه را بزنید . در قسمت توضیحات ، توضیحات لازم

 با این عمل بیمار به لیست اضا ه می شود. .2

 هنگامی که بیمار تسویه کرد ، نام او را از لیست حذف نمایید. .3

 استعلام بخش

سمت گزارش فر ی در بخش ها ، از ق فرف دارو و لوازم م شاهده میزان م ، آمارو عملکرد را انتخاب برای م

عملکرد ر ته و با توجه به  یلتر های موردنظر عملکرد داروخانه انتخابی نمایش داده می کنید. به بخش آمار 

 شود.

 درخواست انبار

 استفاده می شود. برای ارساس درخواست به انبار از آیتم 

 

 تشکیل حواله خروج از فروش داروخانه

 در برنامه انبار شرح داده شده است.

 


